(&)
=
[—
-
Ll
4
o
<<
=

Denn wir wissen, was wir tun

Kampagnen mit KI-Tools gezielt weiterentwickeln

Von Sabine Loh

Inhalte zu entwickeln und diese

moglichst wirkungsvoll zu priasen-
tieren. Dadurch soll die Aufmerksambkeit
von Betrachtern im Zeitalter der perma-
nenten Reiziiberflutung auf ein Produkt
oder eine Dienstleistung gelenkt und
moglichst lange dort gebunden werden.

I m Marketing geht es darum, neue

Mit Einzug der digitalen Medien kénnen
wir besser als jemals zuvor konkret mes-

Der nachfolgende Beitrag befasst sich mit den Mag-
lichkeiten, die KI-Tools bieten, um beispielsweise mit
entsprechend formulierten Prompts Marketing-Kampa-
gnen gezielt weiterzuentwickeln.

Keywords: Marketing, Digitalisierung, KI

78

sen, welche Ergebnisse, sprich Wirkung,
unsere Marketingaktivitdten tatsdchlich
erzielt haben. Wir konnen Aufrufzahlen,
Interaktionsraten, Verweildauern und

vieles mehr analytisch prézise erfassen
und vor dem Hintergrund der urspriingli-
chen Zielsetzung der Kampagne bewer-
ten. Anhand solcher Analysen kénnen
wir genau erkennen, welche unserer Mar-
ketingprodukte erfolgreich oder eben we-
niger erfolgreich waren. Aus den Daten
konnen wir Schliisse ziehen, wie wir die
Kampagnen weiterentwickeln miissen,
um noch bessere Ergebnisse zu erzielen.

KI-Modulatoren durch Prompts

Mit dem Einzug der kiinstlichen Intelli-
genz im Marketing kénnen wir nun noch
einige Schritte weitergehen. So kénnen
wir etwa eine Kampagne, die nicht gut
gelaufen ist, mittels eines entsprechend
formulierten Prompts gezielt weiterent-
wickeln. Wir kénnen den Prompt so for-
mulieren, dass die eingesetzte KI die vo-
rangegangene Kampagne , kennenlernt*
und bei der Generierung von Empfeh-
lungen zu neuen Kampagnen-Varianten
auch die bereits vorliegenden Analyse-
daten berticksichtigt. Auflerdem kénnen

Ein OP-Bild aus den 20er oder 90er Jahren generieren? Kein Problem!
Mit KT erweitern wir unseren Gestaltungsspielraum. 0b in der Bildsprache oder im Text.

Quelle (beide Fotos): ChatGPT
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wir gezielt Modulatoren-Elemente ein-
setzen. Das heifit, die KI kann die Aufga-
be erhalten, die Kampagne entweder
niichterner oder emotionaler oder sogar
poetisch zu gestalten - je nach Zielset-
zung. Man kann auch andere Modulato-
ren einsetzen, etwa indem man die KI
auffordert, fiir die Kampagne Elemente
zu entwickeln, die einer ausgewéhlten
anderen aktuellen Kampagne dhneln,
von der man weifS, dass sie besonders er-
folgreich ist oder war. Die Formulierung
des Prompts kann auch stilistische As-
pekte beriicksichtigen, wie zum Beispiel:
Ubertrage die Kampagnensprache in ei-
ne hoch biirokratische Welt oder formu-
liere wie in einem Anime-Feature.

KI und Content-Entwicklung
Mittels solcher Prompts, die man im
Rahmen der Weiterentwicklung selbst
wiederum schrittweise dndert und fort-
schreibt, konnen alle Elemente einer
Kampagne weiterentwickelt werden. Sei
es das Logo, der Slogan oder Claim, die
Texte, Musik, Bilder bis hin zur Entste-
hung eines Films. So werden die unter-
schiedlichen Kommunikationskanéle
von traditionell-offline (Zeitung, Litfaf3-
sdule und Flyer) bis hin zu Web und So-
cial Media mit neuem Content befiillt.

Und jetzt die Frage an Sie: Habe ich
diesen Text selbst verfasst oder ist es
das siliziumbasierte Produkt einer ge-
nerativen KI? Soviel sei verraten: Die
Abbildung fiir diesen Artikel habe ich
mit einem KI-Tool und zwar mit
ChatGPT erstellt. H
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